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Théng Bao vé Quyén Riéng Tw Ap Dung
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Tét ca cac qubc gia ngoai trir Hoa Ky, Uc, Brazil, Canada, Trung Quéc, Nhat Ban, New Zealand, Han Quéc, Vwong Quéc
Anh, cac quéc gia tai Lién Minh Chau Au va Trung Tam Tai Chinh Quéc Té Dubai.

C6 hiéu Iwc: Ngay 26 thang 6 nam 2026

T chire thudc Wells Fargo & Muc 10 la té chirc ma ban va/hoac td chirc clia ban c6 mébi quan hé kinh doanh hodc cung
chia sé D{r Liéu Ca Nhan (‘ chung t6i”, “cia ching t6i”, “thudc ching t6i” hodc “Céng Ty”) dwa ra thong béao vé quyén
riéng tw nay ("Théng Bao") dé mo ta cac thong 1é thuc hanh cla chung t6i v&i vai trd 1a bén kiém soat di liéu lien quan
dén viéc thu thap, lwu trir, st dung, tiét 16 va cac hoat dong xt ly khac théng tin cé thé nhan dang ca nhan truc tiép hay
gian tiép nhan dang ban ho&c cac ca nhan khac lién quan dén td chirc ctia ban ("Dir Liéu Ca Nhan"). Néu ban hoac t6
chirc clia ban cé méi quan hé kinh doanh hodc chia sé Di¥ Liéu Ca Nhan véi moét té chire thudc Wells Fargo tai cac quéc
gia loai trr dwoc liét ké bén trén, thi mot théng bao vé quyén riéng tw khac tai https://www.wellsfargo.com/privacy-security
sé& chi phdi cac hoat dong thu thap va xt ly D Liéu Ca Nhan cda t6 chire thudc Wells Fargo dé.

1. Loai D Liéu Ca Nhan Bwgc Thu Thap

Bén ngoai Hoa Ky, ching t6i chi yéu chi c6 cac méi quan hé va tai khoan khach hang véi cac cong ty va té chirc phap ly
khac. Tuy nhién, chung t6i c6 thé thu thap Dir Liéu Ca Nhan vé nhing nguo’l dai dién ca nhan ("Ca Nhan") trong cac t6
chirc khach hang cla ching t6i (“‘Khach Hang”), chang han nhw théng tin cia Ca Nhan vé:

",

e Théng tin lién hé chi tiét vé cong viéc: vi du nhw ho tén, dia chi noi lam viéc, sé dién thoai, s6 dién thoai di dong,
dia chi email, cling nhw thong tin lién hé chi tiét tryc tuyen, bao gom nhwng khong chi gi¢i han & thong tin dinh
danh duy nhat va mat khau dé truy cap trang web, cac (rng dung di ddng va/hodc céc tinh ndng mang xa hdi cia
chung to6i.

e M6 ta vé vi tri: vi du nhw chd lao déng, chirc danh, vi tri ndm gilr, nhiém vy va tham nién lam viéc.

e Dirliéu xac thwe: vi du nhu ho chiéu, gidy phép lai xe, thong tin nhan dang khac cua chinh phu, dia chiva so dién
thoai nha &, cac tai liéu xac minh dia chi, ngay sinh, quoc gia sinh song, cac glay to xac minh viéc lam, gidy dang
ky két hon (néu Ca Nhan d6 co tw cach 1a ngudi bao 1anh ca nhan) va Gy quyén vé chi ky.

e Dir ligu tai chinh: vi du nhuw tién lvong/tién cong va cac thu nhap khac, cac ngudn tién, tai san va cac gidy to xac
minh tai san, bao cao tin dung, mdi quan hé tai chinh va cac giao dich tai chinh.

e Dir liéu kiém tra ly lich: vi du nhw thong tin kiém tra ly lich, bao gdm ca kiém tra va sang loc tin dung va hinh su,
& mirc do theo quy dinh cla phap luat hodc dwgc phap luat dia phwong cho phép.

e Dirliéu giam sat: vi du nhw hinh anh va giong néi dwoc ghi nhan bai thiét bi giam sat video hodc &m thanh CCTV
dwoc cai dat (& pham vi dwoc phap luat dia phwong cho phép) tai khudn vién co s& hoat dong kinh doanh ctia mét
t6 chirc thudc Wells Fargo, néu Ca Nhan cla bén ban dén khudn vién co s& hoat ddng kinh doanh dé.

e Dirliéu lién lac dién ttr va giong néi: vi du nhw ndi dung, di liéu, ban ghi, dia chi IP va di liéu nhan dang phién
lién quan dén giao tiép kinh doanh vé&i Wells Fargo théng qua tat ca cac kénh lién lac hién hanh, bao gdm email,
tin nh&n van ban, tin nhén tic thdi hodc cudc trd chuyén, ban chép 1o, lién lac qua dién thoai, cudc goi &m thanh
hoéc video, ban ghi thoai, ban ghi video va ban trinh bay do Wells Fargo ndm git.
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Trong cac D Liéu Ca Nhan bén trén, mot s co thé dwoc coi la dir liéu nhay cdm theo céc luat bao vé div liéu ap dung cho
t6 chirc thudc Wells Fargo ma ban c6 méi quan hé kinh doanh. Nhirng ndi dung clu thanh D Liéu Ca Nhan nhay cam tay
thudc vao luat bdo vé di¥ liéu hién hanh, nhwng cac vi du vé D¥ Liéu Ca Nhan nhay cam cé thé bao gém ly lich tw phap,
mot sd loai théng tin tai khoan hodc tai chinh nhat dinh ctia khach hang, v.v. Trir phi dwoc néu khac di, cac tham chiéu dén
D@ Liéu Ca Nhan trong Thong Bao nay bao gébm ca D Liéu Ca Nhan nhay cam. Tuy nhién, D Liéu Ca Nhan nhay cdm
sé& dwoc xt ly theo cac luat bao vé di¥ liéu hién hanh, va sé chi dwoc xt ly trong nhirng trwdng hop can thiét dé dat duwoc
cac muc dich mo ta trong Muc 2.

Chung tdi c6 thé thu thap D Liéu Ca Nhan truc tiép tir Khach Hang hoac Ca Nhan dai dién cho Khach Hang, gom ca thong
qua cac twong tac véi Ngan Hang va viéc st dung cac hé thdng ctia Ngan Hang, danh sach riéng tw va cac nguon c6 san
cbng khai (chang han nhw bao céo thwdng nién hodc dang ky/co s& dir liéu/trang web cong khai clia cac td chire chinh
phu, co quan diéu tiét hoac co quan chirc ndng khac). Chang t6i sé xt ly D& Liéu Ca Nhan cua ban & hinh thirc vat ly va
dién t&r, ddng thdi s& lam nhw vay theo cach bao vé thich hop cac quyén va lgi ich ca nhan ctia Ca Nhan cla bén ban theo
cac luat bao vé dir liéu hién hanh.

Ban va cac Ca Nhan cla bén ban cé quyén tir chéi khong chap thuan cung cép Dir Liéu Ca Nhan. Tuy nhién, viéc thu thap
va xtr ly D Liéu Ca Nhan la can thiét dé c6 thé cung cép dich vu hodc hé tro mbi quan hé dich vu v&i Khach Hang. Viéc
khéng cung cap D Liéu Ca Nhan cé the dan dén viéc Cong Ty khong thé cung cap hodac tiép tuc cung cép dich vu cho
Khach Hang néu Dir Liéu Ca Nhan la can thiét cho viéc cung cép dich vu dé.

2. Muc Bich cua Viéc Thu Thap va St Dung D Liéu Ca Nhan

Muc dich cla viéc thu thap va st dung D Liéu Ca Nhan bao gdm:

e Dé cung cap cac dich vu ma Khach Hang cua ching téi yéu cau, thyc hién nghia vu theo cac thda thuan cla
chung toi, va thwe hién cac chirc ndng kinh doanh cé lién quan, bao gdm ca thwc hién x& ly dir liéu va giao dich,
tién hanh kiém tra tin dung, x Iy cac yéu cau ctia Khach Hang va quan ly méi quan hé véi Khach Hang, ching téi
thu thap va st dung D Liéu Ca Nhan bao gém théng tin lién hé chi tiét vé cong viéc, mé ta vé vi tri, dir liéu xac
thwe, div liéu tai chinh, div liéu kiém tra ly lich, di¥ liéu giao tiép dién tt& va giong noi, ciing nhw cac danh muc Dy
Liéu Ca Nhan khac khi can thiét.

e Dé tuan thu cac nghia vu va quy dinh phap ly, hwéng dan theo quy dinh hoic bd quy tac thwe hanh ap dung
cho Cong Ty va cac Bon Vij Lién Két (dwoc dinh nghia bén dwai) tai Hoa Ky va/hoac moi khu viwre phap ly cé lién
quan, bao gébm nhung khéng chi gi¢i han & viéc tuan thi cac nghia vu "biét khach hang cta ban" dwa trén cac yéu
cau vé chdng khiing bé va chdng riva tién, cac bién phap trivng phat kinh té va thwong mai, cac quy trinh thdm dinh
khach hang, phong ngtra gian lan va an ninh théng tin, béo céo hoat dong dang ngd, ngoai hbi va thwong mai quéc
té, bao céo thué, ciing nhw céc luat, quy dinh, séc Iénh va nghia vu hién hanh khac, tuan thi moi yéu cau t bat ky
co quan diéu tiét hodc co quan chirc nang nao trong pham vi dwoc phap luat hién hanh cho phép, thwe hién quan
ly rdi ro dé tao diéu kién tuan tht cac ndi dung bén trén, ching téi thu thap va st dung D Liéu Ca Nhan, bao 96m
théng tin lién hé chi tiét vé cong viéc, mé ta vé vj tri, di¥ liéu xac thuwe, di liéu tai chinh, di liéu kiém tra ly lich, div
liéu giao tiép dién t&r va giong néi, cling nhw cac danh muc Dir Liéu Ca Nhan khéac khi can thiét.

e Dé xac nhan quyén han ciia mét ngwi véi vai tro 1a ngwei dai dién hoic dai ly cia Khach Hang ma Cong
Ty ho&c cac Don Vi Lién Két clia cong ty da ky két hodc dw dinh ky két cac thda thuan khac nhau, bao gdm nhung
khong chi gi6i han & cac hop dong dat coc, hop dong vay tién, hop dong giao dich ngoai héi, hop dong giao dich
phal sinh va thw tin dung, chung t6i thu thap va st dung Di¥ Liéu C& Nhan, chéng han nhu théng tin lién hé chi tiét
vé cong V|ec mo ta vé vi tri, div liéu kiém tra ly lich, di¥ liéu xac thwe, cling nhw cac danh muc Dt Liéu Ca Nhan
khac khi can thiét.

e Dé tién hanh ghi chép hd so va quan ly hoat ddng kinh doanh, chéng han nhu dé giam sat hodc tao diéu kién
tuan tha cac chinh sach ndi bo ctia Wells Fargo, dé thwe hién quan ly rdi ro, d& quan ly, duy tri hodc nang cap cong
nghé (bao gébm ca dam may va tri tué nhan tao), hoat déng hay cac hé thdng ctia Wells Fargo, dé bao vé hoat ddng
kinh doanh, cac quyen ho&c tai san clia bat ky t6 chirc nao thudc Tap Poan Wells Fargo (dwoc dinh nghia & Muc
3) bang viéc ndp bat ky khiéu kién, bién hd hoac thi tuc té tung phap Iy ndo, dé hd tro thuc hién cac hoat dong
kiém toan, hé tro chuyén nhwong, hop nhét, tai co clu, gidi tan doanh nghiép hodc cac hoat dong twong tw lién
quan dén bat ky t6 chirc nao thudc Tap Doan Wells Fargo, v.v., ching téi thu thap va s& dung D Liéu Ca Nhan,

2 IPN GEN2122VI (Ban stra dbi 26/06/2026)



bao gdm théng tin lién hé chi tiét vé cong viéc, md ta vé vi tri, di¥ liéu xac thwe, di liéu tai chinh, di liéu kiém tra ly
lich, di¥ liéu giao tiép dién tlr va giong noi, cling nhw cac danh muc D Liéu Ca Nhan khac khi can thiét.

3. Tiét Lo D Liéu Ca Nhan

Céng Ty cb thé chuyén D{ Liéu Ca Nhan cua ban trong Muc 1 cho nhirng bén nhan dwéi day cho cac muc dich dwoc liét
ké trong Muc 2.

Don Vi Lién Két. Cong Ty c6 cac don vj Lién Két hoat dong tai Hoa Ky va trén khép thé gi6i ("Don Vi Lién Két"),
bao gbém ca cong ty me cla tap doan tai Hoa Ky, Wells Fargo & Company va Wells Fargo Bank, N.A. (goi chung
Coéng Ty va cac Pon Vi Lién Két ctia ching téi 1a "Tap Doan Wells Fargo"). Chung t6i co thé tiét 16 D& Liéu Ca
Nhan cho cac Pon Vi Lién Két cia chang téi trén pham vi toan thé gi&i. Ban c6 thé tim danh sach khong day du
cac Bon Vi Lién Két trong bao cao thwéng nién Mau 10-K ctia Wells Fargo & Company nédp lén Uy Ban Chirng
Khoan va Giao Dich Hoa Ky tai: https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/72971/000007297126000133/wfc-
1231x2025xex21.htm.

Cac bén thy hwéng, déi tac va cac bén khac cé lién quan dén mét giao dich. Tap Doan Wells Fargo c6 thé
tiét 16 D Liéu Ca Nhan cho cac bén thu hwéng, dbi tac hodc cac bén khac cé lién quan dén mot giao dich trén
pham vi toan thé gidi, vi du: d& cung cép cac dich vu do khach hang clia ching t6i yéu cau, cling nhw dé tuan tha
V@i cac nghia vu va quy dinh phap ly.

Cac nha cung cép dich vu. Tap Doan Wells Fargo c6 thé tiét 16 D& Liéu Ca Nhan cho céac nha cung cép dich vy
cbng nghé thong tin, dm may va cac loai dich vy khac trén toan thé gi¢i hoat déng theo hwéng dan ctia chung toi
lien quan dén viéc xt ly di liéu do (“Ben Xtr Ly Div Liéu"). Cac Bén X Ly D{ Liéu sé phai tuan theo cac nghla
vu theo hop ddng trong viéc thwe hién cac bién phap bao mat thich hop v& mat hanh chinh, ky thuat, vat ly va té
chu’c’nham bao vé D Lieu Ca Nhan, va chi xr ly D& Liéu Ca Nhan theo hwdng dan. Tap Boan Wells Fargo ciing
co thé tiet 16 D& Liéu Ca Nhan cho cac nha kiem toan doc lap bén ngoai hoac cac nha cung cap dich vu khac trén
khap thé gidi c6 thé khong hanh déng voi vai tro la Bén X Ly D Liéu. Cac nha cung cap dich vu dé sé phai tuan
thd moi nghia vu theo hgp dong can thiét lién quan dén viéc bao vé va xt ly Di¥ Liéu Ca Nhan nhw vay.

Cac co quan diéu tiét, co' quan chirc ning va bén th ba khac (lién quan dén cac muc dich phap Iy, quy
dinh hoac bao vé). Theo luat hién hanh, Tap Boan Wells Fargo c6 thé tiét 16 D Liéu Ca Nhan néu duogc yeu cau
hoac cho phep theo luat hoac quy dinh h|en hanh, bao gom luat va quy dinh ctia Hoa Ky va céac quéc gia khac,
ho&c néu tin tuong mot cach thién chi rang hanh déng do la can thiét dé: ( a) tuan thu nghla vu phap ly hodc dé
phan hdi yéu ciu tlr co quan thwc thi phap luat hodc cac co quan cong quyén khac & bat cl no’l nao Tap Poan
Wells Fargo cé thé hoat dong kinh doanh; (b) béo vé va bao toan quyen ho&c tai san cta bat ky t6 chirc ndo cla
Tap doan Wells Fargo (c) hanh déng trong cac truo’ng hop khén cap ho&c hop phap dé bao vé sy an toan cta
Khach Hang va cac Ca Nhan cla khach hang, nhan vién hodc ngudi lao dong tam thoi cGa bat ky t6 chirc ndo cla
Tap Doan Wells Fargo ho&c nhirng bén khac, sy an toan ca nhan cia cac Ca Nhan, Khach Hang va cac ngudn
lwc/nhéan vién dw phong cta bét ky t6 chirc nao cua Tap boan Wells Fargo hoac nhirng bén khac (vi du: théng tin
lién quan dén cac nd lwc hop tac trong nganh dé d4u tranh chéng lai cac hoat ddng gian lan hodc hoat dong bat
hop phap khac), hoac (d) bao vé khoi moi trach nhiém phap ly. Ngoai ra, Tap Doan Wells Fargo co thé chia sé D
Liéu Ca Nhéan cua ban v&i cac co quan dieu tiet Hoa Ky va cac t6 chirc tw diéu chinh khac ma chung toi phai tuan
theo, & bat ky noi nao Tap DPoan Wells Fargo thwc hién hoat dong kinh doanh.

Chuyén nhu’o'ng, hop nhét doanh nghlep va cac hoat dong lién quan. Khichung toi phat trlén hoat dong kinh
doanh ctia minh, Tap Boan Wells Fargo c6 thé ban, mua, mua lai, thu nhan, trao ddi, tai co' ciu hoac t6 chirc lai
cac hoat dong kinh doanh hoac tai sén. Trong truo’ng hop co bat ky hoat dong ban, sap nhap, t6 chirc lai, giao
dich, tai co cau, giai thé hodc bat ky suw kién twong tw nao trén thyc té hodc dwoc dé xuét lién quan dén hoat dong
kinh doanh hay tai san cta chung t6i, D& Liéu Ca Nhan co thé dwoc chia sé vGi don vi co lién quan hodc co thé 1a
mot phan cla tai san dwoc chuyén giao va sé phai tuan theo béat ky nghia vu can thiét nao theo hop déng dé dam
bao viéc bao vé D Liéu Ca Nhan.

Nhfrng bén nhan D& Liéu Ca Nhan duoc xac dinh & Muc 3 nay co thé & Hoa Ky va & nhirng khu vic phéap ly khac bén
ngoar cac quoc gla noi ban hoac cac Ca Nhan cla bén ban lam viéc. Trong trwong hop nhuw vay, nhung bén nhan nuwéc
ngoai nay c6 thé khong bat budc phai tuan thia cac luat bao vé dir liéu clia cac quoc gia noi ban hodc cac Ca Nhan cua bén
ban lam viéc. Ho cling cé thé khéng bat budc phal cung cap cho ban hodc cac Ca Nhan cla bén ban cip do bao vé hoac
khoi phuc dir liéu twong (rng theo cac luat bao vé dir liéu noi ban hodc cac Ca Nhan cda bén ban lam viéc. Mot sb bén
nhan nay ciing c6 thé déng vai trd 1a bén kiém soat di¥ liéu (ch(r khéng phai la Bén X& Ly D Liéu) dbi véi D Liéu Ca
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Nhan cla ban. Bat ké nhwng diéu da dwoc dé cap & trén, trong pham vi theo quy dinh clia cac luat bao vé dir liéu hién
hanh, Cong Ty sé (i) dap (rng moi yéu cau hién hanh d& dam bao mirc do bao vé dir liéu thda dang truwéc khi chuyén giao
D@ Liéu Ca Nhan bang cach dam bao viéc thwc hién cac tnoa thuan chuyen giao di lieu thich hop hoac xac nhan viéc ap
dung cac bién phép‘béo‘vé hop 1& khac, va (ii) xac nhan réng D Liéu Ca Nhan sé chi dwoc cung cép cho cac bén nhan
trén co s& cé nhu cau can biét theo cac muc dich dwgc moé td & Muc 2 bén trén. Cac bién phap nay cho phep chung téi
chuyén giao va st dung D@ Liéu Ca Nhan mét cach an toan tai bat ky dau trén thé gié¢i noi ching t6i cé tru s&, hodc tai noi
chung t6i da ky hop ddng véi cac bén thir ba dé ho cung cap dich vu cho chung toi.

4. Chap Thuan

Trong pham vi dwgc phap luat hién hanh quy dinh va cho phép, ban chép thuan rd rang véi viéc thu thap, st dung, tiét 16
(bao gom ca chuyén giao xuyén bién gi&i) va xt& ly D& Liéu Ca Nhan khac nhw dwoc mo ta trong Thong Bao nay bang
cach cung cip D Liéu Ca Nhan cho Tap Doan Wells Fargo hoac ay quyen cho phép Khach Hang cua ching t6i cung cap
théng tin d6 cho chung t6i. Trong truong hop ban tryc tiép hodc gian tiép cung cap cho bat ky té chirc ndo thudc Tap boan
Wells Fargo Dir Liéu Ca Nhan cla bat ky nguwdi nao, thi truéc tién ban phai thong bao cho nhitng ngudi dé vé cac bién
phap thwc hanh bdo vé quyén riéng tw div liéu ctia ching t6i bang cach trao cho ho ban sao ctia Théng Bao nay, va thu
thap t&t ca cac chép thuan co hiéu biét bat budc (bao gom ca cac chép thuan riéng biét) tir nhitng ngudi d6 cho thay ho
cho phép thwc hién cac hoat déng dwoc mo ta trong Thong Bao nay, trwvde khi cung cap D Liéu Ca Nhan cua ho cho Tap
Boan Wells Fargo. Ban tw bd rd rang cac luat va nghia vu vé tinh bdo mat hodc bi mat clia ngan hang, néu cé, ciia qubc
gia hodc cac quéc gia noi ban lam viéc/sinh sdng va noi déng ky cac tai khodn dé trong pham vi dwoc phap luat hién hanh
cho phép.

Ban c6 thé rut lai chap thuan cho phép x ly D& Liéu Ca Nhan cGa minh bét ky lic ndo bang cach théng bao cho chung toi
tai dia chi dwoc néu & Muc 8 clia Théng Béo nay. Viéc rut lai chap thuan ciing sé khong anh hwéng dén tinh trang hop
phap cua viéc x&r ly D& Liéu Ca Nhan da dwoc thuc hién tredc khi co yéu cau rut lai hoac cac hoat dong x& ly dwoc tién
hanh theo cac yéu cau phap ly khac khong thudc chép thuan. Viéc rat lai chép thuan cé thé dan dén tinh trang chung toi
khong thé cung cap hodc tiép tuc cung cap cac dich vu dugc yéu cau cho Khach Hang ma nhivng trwdng hop d6 can phai
c6 D@ Liéu Ca Nhan dé cung cép cac dich vu dwoc yéu cau.

5. Bao Méat va Lwu Gilr

Chung téi ap dung cac bién phap thich hop dé co thé duy tri D& Liéu Ca Nhan chinh xac va cép nhat. Nham né luc ngan
chan sw mat mat, st dung sai trai, tiép can, tiét 16, thay dbi hoac pha hly trai phép D Liéu Ca Nhan, Wells Fargo sé trién
khai cac bién phap an ninh thich hop vé mat phap ly, k§ thuat, vat ly va té chirc dé bdo vé D Liéu Ca Nhan. Trong khi
dang ky trén trang web, cac trng dung di dong hoac tinh nang mang xa hoi cla chung toi (m0| trang, irng dung hay tinh
nang goi chung mét "Trang "), chuing tdi c6 thé cung cap cho ban mét ma nhan dang duy nhét va mat khau dé truy cap cac
san pham va dich vu cla chung téi. Chung t6i khuyén khich ban chon mat khau ctia minh mét cach khén ngoan dé khong
k& xam pham hay bén tht ba nao cé thé truy cap trai phép vao Trang. Chuing t6i cling khuyén khich ban gitr mat khau bao
mat va khong viét ra hodc lwu mat khdu theo cach thirc nao khac ma ké xam pham hodc bén th ba c6 thé truy cap. Méac
du da nd lwc hét stre nhng that khong may 14 khéng cé hé thdng lwu triv hodc truyén di liéu nao c6 thé ddm bao an toan
tuyét dbi. Néu ban c6 ly do dé tin réng twong tac hodc D Liéu Ca Nhan cla ban véi ching téi khéng con an toan niva, vui
long théng bao ngay cho ching tdi bang cach st dung théng tin lién hé trong Muc 8.

D@ Liéu Ca Nhan cla ban dwoc lwu gitk theo cach phi hop véi luat hién hanh va trong thoi gian can thiét dé& hoan thanh
muc dich thu thap dwoc md ta trong Muc 2. H6 so dwoc Wells Fargo va cac nha cung cap dich vu bén thtr ba clia
Wells Fargo lwu gilr trong cac khoang th&i gian khac nhau, thwong tr 1 ndm dén 10 nam (va lau hon trong mét sb trwo’ng
hop) tuy thude vao cac yéu cau phap ly, quy dinh hoac hoat doéng kinh doanh déi véi hd so cu thé. Tiéu chi dwoc st dung
dé xac dinh nhirng khodng thdi gian lwu trir nay bao gdm nhwng khéng chi gi¢i han & nhitng diéu sau:

e Khoang thoi gian ma chung toi duy tri mdi quan hé lién tuc v&i ban va cung cép dich vu cho ban (vi du: mién la té
chlrc cla ban van co tai khoan véi ching toi hodc tiép tuc str dung dich vu);

C6 nghfa vu phap ly ma chiing t6i phai tuan thd (vi du: mét sb diéu luat nhét dinh yéu cau chung ti phai lwu gitr hd
so giao dich cla ban trong mét khoang thdi gian nhat dinh sau khi to chirc clia ban khéng con mé tai khodn véi
chung t6i);
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e Viéc lwu gitr cé dwoc khuyén khich hay khéng dwa trén quan diém phap ly cia chung tdi (chdng han nhw céac thoi
hiéu hién hanh, kién tung hoac diéu tra theo quy dinh); va’/hoac

Cho du nhu cau hoat dong clia chung t6i c6 yéu cau duy tri di liéu ca nhan cda ban hay khéng (vi du: dé kiém toan
néi b hodc kiem toan bén ngoai doi véi hoat dong clia cong ty, duy tri cac wu tién chao hang (bao gom doi voi ca
khach hang cii va cac bén khoéng phai khach hang), quan tri hé thng hoac dé phong ngtra gian lan).

D liéu ca nhan sé duwgec tiéu hly va thai bd mét cach an toan theo céac luat va chinh sach néi b hién hanh.

6. Cac Quyén cta Chu Thé D Liéu va Lwa Chon dbi véi Tai Liéu
Tiép Thi
Cac Quyeén ctia Chu Thé Div Liéu

Nhirtng Ca Nhan ctia bén ban c6 cac quyén nhét dinh lién quan dén D Liéu Ca Nhan ma chung toi lwu trir vé ho. Cac
quyén nay cé thé khac nhau tuy thudc vao nhirng luat bdo vé dir liéu ap dung cho té chirc thudc Wells Fargo ma ban co
méi quan hé kinh doanh. Nhitng Ca Nhan cta bén ban cé thé cé quyén truy cap, chinh stra dung, thu nhan ban sao va
duoc thong bao vé cac hoat ddng x& ly moi D Liéu Ca Nhan dwoc lwu gilr vé ho. Ho ciing c6 thé ¢ quyén xda, phan déi,
gi&i han xt ly hodc yéu ciu quyén di chuyén Dir Liéu Ca Nhan ctia ho. Ho ciing cé thé cé quyén tim kiém tro gilp t cac
co quan chirc ndng vé bao vé di¥ liéu, khiéu nai vé ton hai, tim kiém sw bién hd cho ban than hoadc khéi xwéng quy trinh td
tung phap ly dbi véi cac hanh vi vi pham quyén va loi ich vé D Liéu Ca Nhan cla ho theo cac luat bao vé di liéu hién
hanh. Cudi ciing, ho cé quyén chap thuan cho phép xt ly Dir Liéu Ca Nhan cla ho, va rat lai bt ky chap thuan nao da dua
ra trwéc d6. Tuy nhién, viéc ho rat lai chap thuan ciing sé khéng anh hwéng dén tinh trang hop phap cla cac hoat déng
x& ly D& Liéu Ca Nhan da dwoc thwe hién trwdc khi dwa ra yéu cau rut lai hodc hoat dong x& ly dwoc tién hanh trén co s&
phap Iy khac khéng thudc chap thuan.

Ca Nhan phai gri yéu cau bang van ban, sir dung théng tin lién hé dwoc liét ké trong Muc 8 bén dwai. Sau khi chung téi
da xac minh danh tinh ctia Ca Nhan, chung toi sé cb gang dap &ng nhanh chdéng yé&u cau hop lé ctia chi thé div liéu va
thwe hién cac hanh dong khac duoc yéu cau theo quy dinh cua phap luat dia phu’cyng Trong tredng hop dwoc phap luat
cho phép, ching t6i co thé tinh mot khoan phi hop 1é dé chi tra cho cac chi phi g|a| quyét yéu cau dé. Cac quyén nay khong
phai la tuyét déi va co thé co cac trwong hop ngoai l€. Néu Wells Fargo khong thé dap &ng yéu cau, thi nguwdi yéu cau sé
duwoc cho biét ly do vi sao yéu cau bi tir choi.

Lwa Chon déi véi Tai Liéu Tiép Thi

Néu ban khéng mudn nhan cac tai liéu tiép thi va ban hang tir Wells Fargo bang thw gl truc tiép, dién thoai hodc email,
vui long gti van ban yéu cau, st dung cac théng tin lién hé chi tiét cta chang t6i dwoc néu & Muc 8 bén duwdi. Chung téi
sé tuan tha voi yeu cau cla ban trong khoang thei gian hop ly sau khi nhan duwgc yéu cau hodc trong khoang thoi gian
theo quy dinh cuda luat phap dia phwong.

7. Khiéu Nai

Ban c6 thé cé quyén dwa ra khiéu nai theo phap luat hién hanh néu ban nghi réng chung téi da khéng tuan tha Théng Bao
nay hodc bét ky luat hién hanh nao vé quyén riéng tw trong viéc xt ly Dy Liéu Ca Nhan cla ban. Néu ban mudn khiéu nai,
vui long glri van ban khiéu nai dén chuyén vién phu hop nhét v&i dia diém cla ban véi théng tin lién hé chi tiét bén dwéi.
Chung toi sé phan héi van ban khiéu nai trong vong 30 ngay. Néu khong hai long VO phan héi cla chung t6i, ban co6 thé
khiéu nai v&i co quan chirc nang bao vé di liéu ctia minh hodc Uy vién bdo vé quyén riéng tw tai qudc gia cla ban.

8. Yéu Cau cta Khach Hang

Vui long chuyen tat ca cac yéu cau lién quan dén viéc tiép can, chinh sira dung va cac quyen phap ly khac vé D Liéu Ca
Nhan, hodc bét ky thac mac nao vé Théng Bao nay dén dia dlem phu hop nhét véi dia diém cda ban.

Chau A - Thai Binh Dwong (APAC)
Chuyén Vién Phu Trach Quyén Riéng Tw D& Liéu Khu Vyc APAC
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138 Market St, #30-01 CapitaGreen, Singapore, 048946

Pién thoai: (65) 6395 6900

Email: privacy.apac@wellsfargo.com

My Latinh va Vung Caribe

Chuyén Vién Phu Trach Quyén Riéng Tw D Liéu Khu Vwc Chau My
23" Floor, 22 Adelaide Street West

Toronto, Ontario
Canada M5H-4E3

Dién thoai: (416) 607-2900

Email: privacy.latinamerica@wellsfargo.com

9. Stra DOi

Thong Bao nay co thé thay déi do stra ddi luat hodc quy dinh hay do cac ly do khac. Trong trwdng hop do, Théng Bao stra
dbi sé duoc dang trén trang web cua ching t6i tai http://www.wellsfargo.com/privacy-security/. Trang cung cap Théng Bao
nay sé bao gdm ngay thang cap nhat 1an cudi cung Théng Bao nay.

10. Cac Té Chure thude Wells Fargo Chiu Sy Chi Phdi ctia Théng

Bao nay
Quéc Gia Tén T6 Churc Dia Chi
Bermuda Union Hamilton Reinsurance, Ltd. 2 Church Street Clarendon House Hamilton
Colombia Wells Fargo Bank, N.A. Carrera 11 #79-35, Piso 9 Bogota, D.C.
— Santafe de Bogota, Colombia
Héng Koéng Wells Fargo Bank, N.A. 1 Queens Road East, 27/F, Three Pacific Place,
— Hong Kong Branch Wan Chai, Hong Kong
Héng Koéng Wells Fargo Securities Asia Limited 1 Queens Road East, 27/F, Three Pacific Place,
Wan Chai, Hong Kong
Singapore Wells Fargo Bank, N.A. 138 Market Street, #30-01, CapitaGreen,
— Singapore Branch Singapore, 048946
Singapore Wells Fargo CDF International Pte. Ltd. 138 Market Street, #30-02, CapitaGreen,
Singapore, 048946
Singapore Wells Fargo Securities Singapore Pte. 138 Market Street, #30-03, CapitaGreen,
Ltd. Singapore, 048946
Pai Loan Wells Fargo Bank, N.A. No.44, 17F, Chung Shan North Road, Section 2

— Chi Nhanh Dai Bac

Taipei City, Taiwan
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Viét Nam Wells Fargo Bank, N.A. S6 16, Bwdng Phan Chu Trinh, Phong 1410,
— Ha N&i, Viét Nam Toa Nha Cornerstone Building, Quan Hoan
Kiém, Ha Noi
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